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Vad är kvalitet

Servicekvalitet
Patientupplevd kvalitet
Medicinsk kvalitet och säkerhet
Kompetens och lärandekvalitet
Utvecklingskvalitet
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Allmänmedicinska sektorsrådet VGR 

Allmänmedicinska sektorsrådets kvalitetsgrupp

ASAK
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Vårt mål

Ett fåtal kvalitetsindikatorer
Gemensamma definitioner
Data registreras i den normala journalrutinen
Uttagsprogram finns
Alla vårdcentraler
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Så började det

2005 började arbetet med att komma fram till och fastställa 
kvalitetsindikatorer för kronisk sjukdom

Våren 2006 togs beslut om dessa kvalitetsindikatorer för 
primärvården

Hösten 2006 skedde förberedelser för inrapportering till 
vårddatabas
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Detta har hänt

En manual för registrering tas fram för Profdoc och 
Medidoc
Hur data ska registreras i journalsystem 

Konfigurerering av data så att dessa kan tas ut centralt. 

Start januari 2007 - alla vårdcentraler
Kvalitetssäkring av databasen 2008-09
Stimulera vårdcentraler till kvalitetsarbete 2009
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Medicinska kvalitetsindikatorer

Kronisk sjukdom
Läkemedel
Psykisk ohälsa
Sjukskrivning
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Vilka kroniska sjukdomar följs upp

Diabetes
Ischemisk hjärtsjukdom
Hypertoni
Astma
KOL
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Vad registreras

Rökning
Vikt 
Längd
Midja

Spirometri
Hba1c
Lipider
Blodtryck
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Diabetes alla åldrar / män kvinnor

Antal registrerade med 43440
diagnos diabetes
Diastoliskt blodtryck 85
Systoliskt blodtryck 85
BT D >= 80 82
BT S >= 130 52
HbA1c uppgift 88
Kolesterol 78
Rökning 34
BMI 71
BMI >30 58

VGR 120 
vårdcentraler
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Astma /KOL

ASTMA
Antal med 
diagnos astma 30898
Uppgift om rökning 15
Uppgift om spirometri 23

KOL
Antal med diagnos KOL 12367
Uppgift om rökning 23
Uppgift om spirometri 28

VGR 120 
vårdcentraler
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Hypertoni

Antal registrerade med 
diagnos hypertoni 120 467

Diastoliskt blodtryck registrering 83
Systoliskt blodtryck registrering 83
BT D >= 90 % av reg 87
BT S >= 140 % av reg 64
HbA1c registrering 88
Kolesterol registrering 66
Rökning registrering 16
BMI registrering 39
BMI >30 % av reg 63

VGR 120 
vårdcentraler
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Vem registrerar

Alla offentligt drivna vårdcentraler i VGR ( cirka 120)
De data som skall registreras skrivs in i labmodulen. Registeringen följer 
den vardagliga rutinen för hantering av medicinska data
Ansvarig utsedd.
Rutin utarbetad

Alla vårdcentraler inom VGPV rapporterar från 2009-10-01
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Kvalitetssäkring

Vad skall finnas i täljaren och vad skall finnas i nämnaren
Antal x av alla med diagnos y
Vad är x och vad är y / definition, datafångst
Diagnos
Kvalitetsindikator
Population 
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Kvalitetssäkring

Diagnos

− Gemensamma definitioner
− Grad av diagnossättning
− Klassificering
− Enhetlighet



Primärvården FyrBoDal

Kvalitetssäkring

Kvalitetsindikatorn

- finns evidens, konsensus eller annat stöd
- manipulerbar
- konfigurerade registerdata
- mätmetoder
- tidsintervaller

•
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Kvalitetssäkring

Populationen

- åldersklass
- kön
- att sköta patient med diagnosen
- listade / geografiskt område 
- utflyttade, avlidna, folkbokförd
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Inventera

Starta

Följa 
upp

Revidera

Följa 
upp

Revidera

Kvalitetssäkring av 
registerdata



Primärvården FyrBoDal

Hur tas data ut

Uttag vid vilken tidpunkt som helst
− Möjliggör uttag för svar på specifika frågor
− Möjliggör forskning
− Möjliggör effektstudier

Årligen 
− för uppföljning och feedback av egna data och jämförelser med andra
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Kvalitetsindikatorer primärvård

Tillgänglighet
Bemötande
Medicinsk kvalitet
Sjukskrivning
Täckningsgrad

Kompetens
Patientsäkerhet
Kontinuitet
Kommunal sjukvård
Sjukhusvård
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Framgångsfaktorer

Regionalt uppdrag
Samverkan
Puckelkostnader
Projektledare
Professionell förankring
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Uppdraget

Utveckla kvalitetsindikatorer för kronisk sjukdom
Kvalitetsindikatorer för
− Läkemedel
− Psykisk ohälsa
− Sjukskrivningsprocessen
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Kvalitetsarbetet

Styrgrupp för kvalitetsindikatorer i primärvård
VGPV /  PINT
Allmänmedicinska sektorsrådet
− ASAK

Arbetsgrupper / Läkemedel, psykisk ohälsa, sjukskrivning
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Grupper som arbetar med kvalitetsindikatorer i primärvård VGR

Allmänmedicinska 
sektorsrådet
ASAK

Vårddatabas 
PV

UDP

Regional styrgrupp 
kvalitetsindikatorer i 
PV

Kvalitetsindikatorer 
läkemedel
psykisk ohälsa 
sjukskrivning

Vårdval 
arbetsgrupp 4, 5

Styr- och 
arbetsgrupp 
vårddokumentationVISPH PINT

IT stöd sjukskrivning
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